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Konatel: Roman Majersky

Obchodny register Okresny sud Trenc€in vlozka €. 17226/R

Sidlo spolo¢nosti: Centrum 1746/265 Povazska Bystrica

Spoloénost’ Zimmer Group Slovensko s.r.o. je su€astou skupiny Zimmer Group

8 1 Oblast pouzitia, platnost’ tychto podmienok, pisomna forma

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre montaz, uvedenie do prevadzky/kontroly, opravy,
udrzbu a ostatné servisné sluzby (dalej ,VSeobecné montazne podmienky”) spolo€nosti Zimmer
SK (= dalej aj ,my" resp. ,nas/nam*) platia iba pre také fyzické alebo pravnické osoby, ktoré
konaju pri uzatvoreni zmluvy s nami v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti (podnikatelia) a tiez
pre subjekty Statnej spravy alebo samospravy.

2. Vsetky sluzby zakaznikom spolo¢nosti Zimmer SK v oblasti montaze, uvedenia do prevadzky,
kontroly, oprav, udrzby a ostatnych servisnych sluzieb (dalej ,prace” alebo ,sluzby“) sa realizuju
podla tychto VSeobecnych montaznych podmienok. Akékolvek protichodné podmienky zakaznika
s poukazanim na jeho vlastné VSeobecné obchodné podmienky v oblasti montaze, oprav, sluzieb
su vyslovne vrozpore stymito VSeobecnymi montaznymi podmienkami. Takéto Obchodné
podmienky odliSné od naSich Montaznych podmienok neplatia, iba Zze by sme ich platnost
vyslovne pisomne potvrdili. Tieto VSeobecné montazne podmienky platia aj vtedy, keby sme
dodavky a prace zrealizovali s vedomim odliSnych montaznych podmienok zakaznika.

3. Pokial by boli vykonané prace sucastou dodacej zmluvy, platia v plnom rozsahu aj nase
VSeobecné obchodné podmienky. V pripade odliSnych ustanoveni platia ustanovenia tychto
VSeobecnych montaznych podmienok.

§ 2 Definicia pojmov; rozsah préc a sluzieb

1. Udrzba: Ak nie je pisomne dohodnuté inak alebo uvedené v technickych predpisoch vyrobcu,
prace na udrzbe zahffaju:
a) kontrolu stavu pristroja
b) kontrolu funkcii a nastaveni
c) Ccistenie, pokial je mozné a pre fungovanie potrebné
d) mazanie
e) doplnenie alebo vymenu prevadzkového materialu/latok alebo spotrebnych prostriedkov
f) planovana vymenu opotrebovanych dielov
2. Opravy: Ak nie je pisomne dohodnuté inak, prace na opravach zahfhaju:
a) hladanie poruchy
b) vymenu opotrebovanych alebo pokazenych dielov a zabezpec€enie novych dielov (originalnej
znacky alebo zodpovedajucej kvality)
c) opravu pokazenych dielov alebo komponentov a nasledné opatovné pouzitie
d) kontrolu fungovania
e) opatrenia na odstranenie vad/chyb na strojoch a zariadeniach, ktoré ovplyviuju (mézu
ovplyvnit) ich pouzivanie
Opravy sa m6zu vykonat na mieste pouzivania ale aj v nasej prevadzke. V pripade oprav v nasej
prevadzke vyslovne odkazujeme na § 8.
3. Montaz: Ak nie je pisomne dohodnuté inak alebo v navode na montdz od vyrobcu uvedené,
montaz zahfna:
a) zmontovanie jednotlivych dielov do jedného celku
b) vyrovnanie/zameranie a upevnenie
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c) nastavenie a kontrolu
d) pomocné prace: napr. Cistenie, utesnenie, mazanie, atd.
4. Uvedenie do prevadzky: Ak nie je pisomne dohodnuté inak, uvedenie do prevadzky zahfia:
a) potrebné kontroly
b) nastavovacie prace a skuSobné prevadzky
c) kontroly dielov/Casti zariadeni a systémov, kioré su po ukonCeni montaze potrebné na
dosiahnutie funk&nosti ako predpokladu pre zaatie skuSobnej prevadzky
d) kontrola/sledovanie priebehu testov
€) rozpoznanie a odstranenie chyb/nedostatkov, za ktoré nesieme zodpovednost
5. Ostatné servisné prace: Ak nie je pisomne dohodnuté inak, povazuju sa za ostatné servisné
prace a osobitne dohodnuté sluzby také ¢innosti, ktoré zakaznikovi poskytneme na zaklade
individualnej poziadavky.

§ 3 Bezpecnost prace; povinnost’ poskytnut’ sucinnost’ a technicka pomoc zakaznika

1. Zakaznik je povinny na vlastné naklady podporovat nasich zamestnancov pri vykonavani prac,
predovSetkym zabezpecit, aby naSi zamestnanci mohli zaat s pracou podfa dohodnutého
harmonogramu a vykonavat ju bez zdrzania/omeSkania az do prevzatia. Na tento ucCel je
vymenovany veduci montaze, ktory zabezpec€uje komunikaciu so zakaznikom. Pokial je potrebné
prace vykonavat mimo bezného pracovného €asu, zakaznika je povinny nas o tom v primeranej
lehote pisomne informovat.

2. Zakaznik musi prijat potrebné osobitné opatrenia pre bezpeénost oséb a veci na mieste vykonu
prace. Veduceho montaze tiez informuje o existujucich osobitnych bezpecnostnych opatreniach,
pokial su pre pracovnikov vykonavajucich montaz dblezité. Zaroven upozorni vediceho montaze
aj na priestupky pracovnikov vykonavajucich montaz proti takymto bezpe&nostnym opatreniam.

3. Na poziadanie nam musi byt zakaznik bez naroku na odmenu napomocny pri dovoze a odvoze
nasich predmetov a naradia aj pri zabezpec€ovani vstupnych a vystupnych viz resp. pracovnych
povoleni, &i pripadnych colnych formalit a dafovych osvedceni.

4. Na poziadanie nam zakaznik v€as doda aktualnu technicki dokumentaciu (napr. vykresy, popisy,
tabulky, navody, atd.), ktord vlastni a je potrebna na realizaciu dohodnutych prac, pokial sme ju
sami nevypracovali.

5. Pokial sa prace vykonavaju v areali zakaznika, na svoje naklady je nam povinny zabezpecit
technické pomocné prace, predovdetkym na zabezpec€enie nasledovnych predpokladov:

a) pripojky elektrického pradu, sieti a tlakového vzduchu podla Specifikacie uvedenej v dodacej
zmluve

b) zabezpelenie a volny pristup do uréeného priestoru montaze

c) kvalita podkladu podfa Specifikacie uvedenej v dodacej zmluve

d) zabezpecCenie pracovného priestoru / oblasti a odpocinkovych priestorov pre naSich
pracovnikov a subdodavatelov, kde sa budi moéct umyt, sanitarnych zariadeni a prvej
pomoci, v pripade potreby telefénne a internetové pripojenie

e) vhodné zdvihacie zariadenia, ako napr. Zeriav alebo vysokozdvizny vozik na nakladanie
a vykladanie, montaz a transport v areali. Musia mat dostadujucu vysku zdvihu a nosnost pre
montaz komponentov.

f) zabezpecenie transportu v areali od miesta vykladky na miesto pouzitia

g) skladovacie priestory zabezpedené pred poveternostnymi vplyvmi a kradezou nedaleko
miesta montaze na dodané diely a uzamykatelny priestor na odkladanie nasho naradia

h) dostatok vzorovych dielov / materidlu a personalu na rozbeh zariadenia

i) zabezpeCenie potrebnych zariadeni atazkych nastrojov (napr. zdvihacich zariadeni,
zvaracich a vftacich pristrojov, atd.), aj potrebnych spotrebnych predmetov a materidlov
(napr. podklady, pohonné latky, oleje, mazadla, plyn, voda, elektricky prud, para, stlateny
vzduch, kurenie, svetlo, atd.). Specidlne naradie, potrebné $pecidlne pre zariadenia, si
zabezpecime sami.

j) zabezpecit potrebné a vhodné pomocné sily v dostatoénom pocte na planované prace a na
potrebny Cas. Nas personal nie je povinny vykonavat predovSetkym pripadné murarske
prace, prevadzkové elektrikdrske prace alebo pomocné prace. Pomocné sily musia
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postupovat podla pokynov nasho veduceho montaze. Za pomocné sily nepreberame rucéenie.
Pokial pomocné sily spésobia chybu alebo Skodu na zaklade pokynov veduceho montaze,
platia ustanovenia § 10.
Ak zakaznik svoje povinnosti nesplni, sme opravneni bez stanovenia lehoty vykonat &innosti
prislichajuce zakaznikovi namiesto neho a na jeho naklady. Zakonné ustanovenia zostavaju
nedotknuté.

Odmena; platobné podmienky

Prace budu fakturované podla ,Zuctovacich sadzieb servisnych sluzieb platnych v Case
uzatvorenia zmluvy a na zéklade trvania prac, pokial nebola vyslovne pisomne dohodnuta pevna,
pausalna odmena alebo cena za balik. Cestovné a dopravné naklady, pouzité (nahradné) diely,
material, mimoriadne prace a zakaznikom spdsobené prestoje, nadCasy a dalSie naklady budu
fakturované osobitne.

Zakaznikom spbsobené prestoje, nad€asy, mimoriadne prace a dalSie zdkaznikovi zu&tovatelné
naklady (dodato¢né pracovné naklady, dodato¢né prijazdy a odjazdy, atd.) sa aj v pripade
dohodnutej pevnej, pausalnej ceny alebo ceny za balik dodato¢ne fakturuja.

Ceny podla naSich ,Zuctovacich sadzieb servisnych sluzieb“ su bez DPH. Pripocitava sa k nim
DPH v zakonnej vySke, ktord nam treba uhradit.

Po skonCeni prac, najneskér viak na konci kazdého pracovného tyzdha, musi zakaznik naSmu
personalu v pracovnom vykaze potvrdit odpracované hodiny.

Sme opravneni pozadovat primerany preddavok. Fakturované sumy treba uhradit do $trnast dni,
pokial nebolo pisomne dohodnuté inak. Platba sa povazuje za uhradenu v def pripisania diznej
sumy na naSom bankovom udéte. V pripade, ak sa zakaznik dostane do omeSkania s Ghradou
diznej sumy, mame narok na uhradu Uroku z omeskania vo vySke 9% ro¢ne z diZznej sumy
Zakaznik je opravneny zadrzat platby alebo zapocitat protinaroky iba v pripade, Ze su jeho
protindroky nesporne alebo priznané na zéklade rozhodnutia sadu.

Nerealizovatel'né opravy

Diagnostiku chyby, ktord sme vykonali pre potreby predlozenia ponuky, aj dalSie vzniknuté
a preukazatelné vydavky budeme zakaznikovi fakturovat aj v tom pripade, ked nebude mozné
vykonat opravu z dévodov, za ktoré nenesieme zodpovednost, predovSetkym ked

e sareklamovana chyba poCas prebiehajucej kontroly neprejavi,

e zakaznik vlastnou vinou premeska dohodnuty servisny termin,

e z&kaznik vypovie zdkazku na opravu pocas realizacie,

e potrebné nahradné diely nie je mozné zaobstarat’ v primeranej lehote.
Zariadenie/stroj, ktory potrebuje opravu, sa uvedie do pévodného stavu iba na vyslovnu ziadost
zékaznika a za Uhradu néakladov, iba ak by vykonané prace neboli nevyhnutné.
V pripade nerealizovatelnej opravy neru€ime za Skody na opravovanom predmete, za porusenie
vedlajdich zmluvnych povinnosti a za 3Skody, ktoré nevznikli na samotnom opravovanom
predmete. Plati to bez ohfadu na pravny dévod, na ktory sa zakaznik odvoladva. Spolo¢nost
Zimmer SK naopak ruci v pripade umyselného konania, zavinenie z nedbanlivosti majitela /
organov alebo veducich pracovnikov, aj za zavinené poruSenie zdsadnych zmluvnych povinnosti
(= povinnosti, ktorych splnenie umozniuje riadnu realizaciu zmluvy a s ich dodrzanim zvycajne
zmluvny partner pocita amobze pocitat). Pri zavinenom poruseni zasadnych zmluvnych
povinnosti ru¢i spolo¢nost Zimmer SK — okrem pripadov imyselného konania alebo zavinenia z
nedbalosti majitela / organov alebo veducich pracovnikov — iba za typické, rozumne
predpokladatelné skody.
§ 5 sa vztahuje aj na ostatné servisné sluzby.

Termin plnenia a omeskanie prac

Uvadzany predpokladany termin realizacie nie je zavazny, pokial nebol vyslovne dohodnuty
pevny termin realizcie.
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Zakaznik méze pozadovat dohodnutie zavazného terminu realizacie iba vtedy, ked je presne
stanoveny rozsah prac, dohodnuté vsetky obchodné a technické otazky, dostupné predpokladané
potrebné (nahradné) diely, dosiahnuta dohoda o rozsahu sucinnosti zakaznika a zaobstarané
pripadne potrebné Gradné potvrdenia a povolenia.

Pokial by sme prace nezacali resp. neukondili v dohodnutom termine, musi nam zakaznik na
zacatie resp. ukoncenie prac pisomne stanovit’ primeranu lehotu minimalne v rozsahu sedem dni.
Pokial' v stanovenej lehote prace nezaéneme resp. neukon&ime, je opravneny vykonat’ potrebné
prace sam resp. nimi poverit' tretiu osobu. Zakaznik ma pravo pozadovat nahradu primeranych
nakladov za takto vykonané nahradné prace.

PreruSenie prac, omeskanie a prediZzenie terminu realizacie oproti vyslovne dohodnutému
terminu dokoncenia, ktoré su spdsobené okolnostami, za ktoré nenesieme zodpovednost, idu na
Ucet a naklady zakaznika.

Pokial' sa ukonéenie prac omeska z dévodu vysSej moci alebo nepredvidatelnych udalosti (napr.
prirodné Kkatastrofy, epidémie, vojnové konflikty, revolicia, terorizmus, sabotaz, havarie
atémovych reaktorov, Strajk, zdkonné vyluky, nedostatok pracovnych sil, energii alebo surovin,
tazkosti pri zaobstaravani potrebnych dradnych povoleni, varovania pred cestovanim, chybajlice
alebo nespravne ¢&i oneskorené dodavky dodavatelov) sme po dobu trvania udalosti oslobodeni
od povinnosti plnenia alehota na dokon&enie nasich prac sa primerane prediZi, vratane
potrebného €asu na rozbeh. Plati to aj v pripade, Ze takéto okolnosti nastanu, ked sme uz
v omeskani.

Ak zakaznik utrpi Skodu kvéli nami zavinenému omeskaniu, je opravneny pozadovat pau$alnu
nahradu Skody vzniknutej omeskanim. Ta predstavuje za kazdy cely tyzden omeskania 0,5%,
maximalne vSak 3% odmeny za tu ¢ast nami vykonavanych prac, ktoré z dévodu omeskania
nebolo mozné pouzivat v¢as.

Pokial nam zdkaznik po uplynuti splatnosti stanovi primerand lehotu na vykonanie prac
s ohfadom na zakonné vynimky a tuto lehotu nedodrzime, ma pravo na odstupenie. Zakaznik sa
zavazuje v primeranej lehote oznamit, &i si v pripade, Ze su splnené zakonné dbvody, uplatni
pravo na odstupenie od zmluvy. Dal$ie naroky z dévodu omeskania upravuje vyluéne § 10 bod 3
tychto Podmienok.

Prevzatie; prechod uzivania a rizik

Zéakaznik je povinny prevziat prace, ked ho o ich ukonéeni upovedomime a prebehla zmluvne
predpokladana skuska vykonanych prac. Zakaznik nemdze odmietnut prevzatie, pokial prace
nevykazuju zasadny nedostatok/chybu. Pokial zakaznik zanedba bezodkladné prevzatie po
oznameni, Ze prace su pripravené na prevzatie, povazuju sa vykonané prace za prevzaté, pokial
od oznamenia, Ze suU prace pripravené na prevzatie, uplynulo dvanast pracovnych dni alebo
zakaznik zacal zariadenie / stroj / pristroj pouzivat (napr. uvedenie do prevadzky, zacatie vyroby)
alebo zékaznik upustil od prevzatia z iného dévodu ako kvéli chybe, ktor by nam oznamil.
Naklady na preberaciu kontrolu (vratane nakladov na skuSobny material a pracovné prostriedky)
znasa zakaznik. Naklady nasho personalu znaSame my.

Pokial sa ukaze, Ze naSe prace neboli zrealizované v sltlade so zmluvou, sme povinni
chyby/nedostatky odstranit. Neplati to v pripade, Ze chyby su pre zdkaznika nepodstatné alebo
vyplyvaju z okolnosti, za ktoré nesie zodpovednost zakaznik.

Po prevzati odpada naSe ru€enie za zjavné vady/nedostatky, pokial si zdkaznik nevyhradil pravo
na uplatnenie urcitych chyb/nedostatkov.

Po oznameni o ukonéeni prac resp. po uskutocneni skusobnej prevadzky (ak bola dohodnuta)
prechadza zodpovednost za Skoduna zdkaznika.

Premiestnenie opravovaného predmetu do nasSej prevadzky

Pokial' by bolo u niektorych oprav potrebné premiestnit opravovany predmet do nasho zavodu,
dopravu opravovaného predmetu hradi zakaznik.

Zodpovednsot’ za Skodu pri preprave znasa zékaznik. Na vyslovnu Ziadost zakaznika a na jeho
néklady poistime dopravu proti dopravnym rizikdm (napr. zni€enie, poziar, kradez, atd.).
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3. Pocas opravy v nasom zavode nie je predmet chraneny poistenim. Platnost existujuceho
poistenia opravovaného predmetu zabezpeéi zakaznik (napr. poistenie pred poziarom,
poskodenim vodou zvodovodu, blrkou a zni¢enim stroja, atd.). poistenie tychto rizik
zabezpecime len na vyslovnu Ziadost zakaznika a na jeho naklady.

§9 Ruéenie; vecné Skody

1. Po prevzati prac ru¢ime za $kody s vynimkou vSetkych ostatnych narokov objednavatela, § 9 bod
5. a § 10 zostavaju nedotknuté, tak, ze vzniknuté chyby/nedostatky musime odstranit. Zakaznik
nads musi o zistenej chybe/nedostatku bezodkladne pisomne informovat, najneskdér do 5
pracovnych dni od jej zistenia.

2. Zaruku neposkytujeme, pokial je chyba pre zakaznika nepodstatna alebo vyplyva z okolnosti, za
ktoré nesie zodpovednost zakaznik.

3. Pokial samotny zakaznik alebo nim poverena tretia osoba vykona neodborné zmeny alebo
uvedenie do prevadzky bez nasho predchadzajuceho suhlasu, za takto vzniknuté désledky
neru¢ime. Len v nutnych pripadoch ohrozenia bezpe&nosti prevadzky alebo na odstranenie
neprimerane velkych 8kdd je zakaznik opravneny chyby odstranit sam alebo tym poverit’ tretiu
osobu a pozadovat nahradu nevyhnutnych nakladov, ale musi nas otom bezodkladne
informovat, alebo v pripade, Ze sme nechali uplynat primeranu lehotu, ktord nam na odstranenie
chyby stanovil.

4. Znakladov, ktoré vzniknu pri odstrafiovani chyby, znaSame naklady na nahradny diel vratane
prepravy — pokial je reklamacia opravnena. Okrem toho hradime naklady na demontaz/montaz,
naklady na potrebnych montérov a pomocné sily vratane cestovného, pokial pritom nezistime
neprimerané zatazenie.

5. Vpripade, Ze nechame primeranu dodato¢nu lehotu, ktori ndm zakaznik na odstranenie vad
stanovil, zbyto¢ne uplynut, s prihliadnutim na zakonné vynimky, ma zakaznik pravo na primeranu
zlavu z dohodnutej odmeny. Pravo na primeranu zfavu z dohodnutej odmeny ma aj v ostatnych
pripadoch pochybenia pri odstrafiovani vad. V pripade, ze ani po znizeni dohodnutej odmeny nie
su prevedené prace pre zakaznika postacujuce, méze od zmluvy odstupit.

6. Pokial si vo¢i nam zakaznik uplatfiuje naroky z Gdajnych vad/nedostatkov a ukaze sa, ze vada
neexistuje alebo vznikla za okolnosti, ktoré nas oslobodzuju od ru€enia, musi nam zakaznik
nahradit’ vSetky naklady, ktoré vznikli v suvislosti s preverovanim reklamacie resp. dodato¢nym
plnenim, iba Ze by zakaznik neniesol zodpovednost za toto neopravnené uplatnenie narokov.

7. Zaruku nepreberame:

e za Skody vzniknuté neprimeranym a nevhodnym pouzivanim stroja / zariadenia, predovSetkym
pretaZovanim, chybnou alebo nedbalou obsluhou, nespravnou udrzbou alebo chybnou
montazou zakaznikom, pouzitim nevhodnych pracovnych prostriedkov alebo spotrebnych
materialov, s vynimkou nami zavinenych pripadov;

e ked zakaznik alebo tretia osoba, &i ich vlastni odberatelia nereSpektovali zakonné alebo nami
vydané pokyny k montazi, prevadzke, udrzbe a Cisteniu, okrem pripadov, ked sporné vady
nemozno pripisat nereSpektovaniu tychto pokynov;

e za nasledky, ktoré vznikli neodbornou opravou samotnym zakaznikom alebo nim poverenou
tretou osobou alebo ak zakaznik alebo nim poverena tretia osoba bez nasho suhlasu vykonali
na stroji / zariadeni zmeny alebo vymenili diely, okrem pripadov, ked sporné vady nemozno
pripisat tymto okolnostiam;

e za prirodzené opotrebenie stroja / zariadenia alebo jednotlivych dielov.

8. Zarucna lehota na nové diely je 12 mesiacov. Zaru¢na lehota na pouzité montazne / nahradné
diely je 6 mesiacov, pokial nie je dohodnuté inak. Pri montazi dielov si vyhradzujeme prijatie
odlisnych ustanoveni, ktoré potom musia byt uvedené v potvrdeni zakazky. Tyka sa
to vstavanych dielov, zodpovedajicich Predpisom o poéte prevadzkovych hodin v zmysle
zatazenia dielov, ktoré preto za istych okolnosti mézu mat kratSiu zaruénu lehotu. Lehoty v hore
uvedenych pripadoch zacinaju plynut prevzatim alebo uvedenim do prevadzky, najneskér vSak 1
mesiac po dodani dielu.
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Rucenie, vylicenie rucenia

Pokial dbjde pri nasSich pracach nasim zavinenim k poskodeniu dodaného montazneho /
nahradného dielu, musime ho na naSe naklady podla vlastného uvazenia opravit alebo dodat
novy. Inak plati § 10 bod 3.

Pokial zakaznik neméze v sulade so zmluvou pouzivat nami zrealizované dodavky alebo prace
nasim zavinenim z dévodu zanedbaného alebo chybného prevedenia, rad/doporuceni pred alebo
po uzatvoreni zmluvy alebo z dévodu poruSenia inych vedlajSich zmluvnych povinnosti,
predovSetkym navodu na obsluhu stroja / zariadenia alebo nami dodanych nahradnych dielov,
platia s vynimkou dalSich narokov zékaznika nasledovné ustanovenia.

Za Skody, ktoré nevznikni na predmete nami prevedenych prac, ru¢ime bez ohladu na pravny
doévod nasledovne:

a) v pripade umyslu

b) pri zavinenom poruseni s ohrozenim Zivota a zdravia

c) pri vadach/nedostatkoch, ktoré sme umyselne zaml&ali

d) v ramci prisfubenej zaruky

. Pri zavinenom poruseni zasadnych zmluvnych povinnosti (= povinnosti, ktorych splnenie

umoznuje riadnu realizaciu zmluvy a s ich dodrzanim zvy€ajne zmluvny partner pocita a moze
pocitat) ruéime pri zavineni z nedbanlivosti pracovnikov, ktori sa nepodielaju na riadeni, a pri
malej nedbnlivosti, v poslednom uvedenom pripade s obmedzenim na typické zmluvné, rozumne
predvidatelné $kody. DalSie naroky st vyligené. Rudenie je vylugené aj u osobného rudenia za
nahradu $kody naSich zamestnancov.

Premlc¢anie

S vyhradou § 9 bod 8. je preml¢acia lehota narokov zakaznika bez ohladu na pravny dévod vzdy
jeden rok. Lehota zadina plynut po prevzati alebo uvedeni do prevadzky, najneskér vSak 1
mesiac po dodani.

Zakonné premlcacie lehoty platia naproti tomu u narokov na nahradu skody podla § 10 bod 3. a)
az d) af) auvad stavebného diela/konstrukcie aj vad predmetov dodavok, ktoré boli v silade
s ich obvyklym pouzitim pouzité v stavebnom diele/konstrukcii a spdsobili jeho chyby/nedostatky.

Vyhrada vlastnickych prav

Nami dodané / namontované / pouzité prisluSenstvo / nahradné diely zostavaju v naSom
vlastnictve az do plnej uhrady naSich pohladavok z prislusnej zmluvy. Mézu byt prijaté dalSie
zaistovacie dohody.

Pri konani zakaznika v rozpore so zmluvou, predovSetkym v pripade omeskania platieb, sme po
upomienke opravneni vziat dodané prisluSenstvo / nahradny diel spat. Zakaznik je povinny nam
ho vydat. Uplatnenie vyhrady vlastnictva ani zabavenie prisludenstva / ndhradného dielu sa
nepovazuju za odstupenie od zmluvy.

Zalozné pravo si mézeme uplatnit aj na pohfadavky z predchadzajucich prevedenych prac
a dodavok nahradnych dielov, pokial suvisia s predmetom montéZe/opravy. Na ostatné naroky
z obchodného styku sa zalozné pravo vztahuje iba v pripade, pokial su nesporné alebo
pravoplatné.

Pocas platnosti vyhrady vlastnickych prav nas musi zédkaznik bezodkladne pisomne informovat,
ked si tretia osoba uplatfiuje naroky alebo prava na predmetoch s vyhradou vlastnictva. Zakaznik
nas bez naroku na odmenu podpori pri zabezpecovani nasich zaujmov.

Vratenie nepotrebnych/nepouzitych nahradnych dielov zakaznikom

Pokial si u nas zakaznik objednal rdzne nahradné diely, aby tak skratil dobu potrebnd na opravu /
servis, pretoze v udeleni zakazky nebolo uvedené, ktory nahradny diel bude napokon potrebny,
musi nam zakaznik nepouzité/nepotrebné nahradné diely vréatit do dvoch tyZdhov od ukonéenia
opravy na svoje naklady ariziko (bezplatne poistené do nasho skladu). Zakaznik nam musi
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nahradit pripadnd znizend hodnotu vrateného nahradného dielu (napr. stopy po pouziti
spbsobené pri montazi a/alebo demontazi).

2. Vyhradzujeme si pravo, pozadovat od zakaznika uhradu vzniknutych nakladov na prijem tovaru,
kontrolu a opé&tovné uskladnenie.

814 Ochrana udajov; suhlas zakaznika

1. Udaje potrebné na realizaciu zakazky, predov$etkym meno a adresu/sidlo zakaznika elektronicky
spraclUvame a vyuzivame pri realizacii zakaziek, predovSetkym pri komunikacii so zakaznikom
resp. spracovani prislusnych dopytov zakaznika a vyuziva ich aj na dalSie reklamné Gcely nase;j
spoloCnosti (mailing, zasielanie reklamnych materialov, atd.). Zmluvné udaje sa dalej pouzivaju
napr. pri pripadnom zistovani bonity. Pri uchovavani a spracivani dat Zakaznika désledne
dodrziavame Zakon na ochranu osobnych Gdajov.

2. Zaslanim dopytu naSej firme, najneskér vSak uzatvorenim zmluvy, deklaruje Zakaznik svoj suhlas

so spracovanim svojich udajov podfa bodu 1. Zakaznik dalej vyjadruje suhlas s tym, Ze tieto
Udaje budu v pripade konania zakaznika v rozpore so zmluvou poskytnuté firme a osobam, ktoré
poverime uplatiiovanim nasich vlastnych pohladavok a prav. Zakaznik dalej suhlasi s tym, aby
nam nami poverena firma zabezpecujuca postové sluzby oznamila prisluSna adresu zakaznika,
pokial sa nepodari dorucit postovu zasielku na doposial znamu adresu.
Zakaznik moéze svoj suhlas s hore uvedenym uchovavanim, pouzitim a spracovanim svojich
udajov kedykolvek odvolat. Kedykofvek méze pisomne poziadat o vymazanie svojich Udajov.
Kedykolvek je opravneny poziadat o informaciu o uchovavanych udajoch k svojej osobe, ich
pdvode a prijemcoch, pouziti dat a tiez icele pouzitia.

8§15 Rozhodné pravo; sidlo sudu, ostatné

1. Na vSetky pravne vztahy medzi nami a zadkaznikom sa vztahuje vyluéne pravo Slovenskej
republiky rozhodujlice pre vzajomné pravne vztahy tuzemskych zmluvnych stran.

2. VSetky spory vyplyvajuce z aktualnej zmluvy budu rieSené pred sudom prislusnym pre sidlo
spolo¢nosti Zimmer SK. Sme vSak opravneni aj k podaniu Zaloby na sude v sidle zdkaznika.
Povinné zakonné ustanovenia tykajuce sa vyluénych sidiel sudu zostavaju touto Upravou
nedotknuté.

3. Pokial by niektoré ustanovenie v tychto VSeobecnych montdZznych podmienkach alebo
ustanovenie v ramci ostatnych doh6d medzi nami a zakaznikom bolo ¢i sa stalo uplne alebo
CiastoCne neucinné alebo nevykonatelné, resp. v tychto VSeobecnych montaznych podmienkach
by bola medzera, vSetky ostatné ustanovenia alebo dohody zostavaju v platnosti. Namiesto
neuginného alebo nevykonatelného ustanovenia sa povaZuje za dohovorené také ucinné alebo
vykonatelné ustanovenie, ktoré sa najviac priblizuje ucelu neucinného alebo nevykonatefného
ustanovenia. V pripade medzery sa za dohodnuté povazuje také ustanovenie, ktoré zodpoveda
tomu, za akym ucelom boli tieto VSeobecné dodacie podmienky dohodnuté, pokial by zmluvné
strany na spornu zalezitost mysleli vopred.

4. Pokial tieto VSeobecné montazne podmienky predpokladaju pisomni formu, postacuje na
dodrzanie pisomnej formy doru€enie napr. faxom alebo e-mailom.

5. Technicka dokumentacia, ktord nam zakaznik poskytne, napr. podla § 3 bod 4. potrebna na
prevedenie dohodnutych prac, nebude pouzita na iné ako zmluvné ucely.
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