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Spoloénost’ Zimmer Group Slovensko s.r.o. je su€astou skupiny Zimmer Group

§ 1 Oblast pouzitia, platnost’ tychto podmienok, pisomna forma

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre dodavky v oblasti vSeobecného systémového
obchodu (dalej ,VSeobecné dodacie podmienky®) spolo€nosti Zimmer SK (= dalej aj ,my*“ resp.
~has/nam®) platia iba pre také fyzické alebo pravnické osoby, ktoré konaju pri uzatvoreni zmluvy
s nhami v ramci svojej podnikatel'skej Cinnosti a tiez pre subjekty Statnej spravy alebo samospravy.

2. V8etky sluzby adodavky spoloCnosti Zimmer SK zékaznikom v oblasti vSeobecného
systémového obchodu (dalej ,dodavky“ alebo ,sluzby“) sa realizuji podfa tychto VSeobecnych
dodacich podmienok. Akékolvek protichodné podmienky zakaznika s poukdzanim na jeho
vlastné Obchodné a dodacie podmienky sG sU vyslovne vrozpore stymito VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami. Takéto Obchodné a Nakupné podmienky odliSné od nasich Dodacich
podmienok neplatia, iba Ze by sme ich platnost vyslovne pisomne potvrdili. Tieto VSeobecné
dodacie podmienky platia aj vtedy, keby sme dodavky a prace zrealizovali s vedomim odliSnych
podmienok zakaznika.

3. U zmlav s taziskom v oblasti montaze, uvedenia do prevadzky alebo oprav a udrzby alebo inych
servisnych sluzieb spolo¢nosti Zimmer SK majli pred tymito Upravami/pravidlami prednost
VSeobecné obchodné podmienky. V ostatnom maju prednost VSeobecné obchodné podmienky
Zimmer SK. V pripade rozporu ustanoveni tychto VSeobecnych obchodnych podmienok pre
dodavky z oblasti vSeobecného systémového obchodu s V§eobecnymi obchodnymi podmienkami
Zimmer SK maju prednost prvé menované Podmienky.

8§ 2 Ponuka, zaklad zmluvy, uzatvorenie zmluvy

1. Zmluva snami — ak nie je dojednané inak — sa povazuje za uzatvoreni doru¢enim nasho
potvrdenia objednavky zékaznikovi, a to Ustne, telefonicky, pisomne, faxom alebo e-mailom.
Zmluva je v3ak kazdopadne uzatvorena najneskér zaslanim predmetu dodavky.

2. NaSe ponuky su vzdy otvorené a nezavazné. Ponuky a objednavky zakaznika su pre nas
zavazné iba vtedy, pokial ich hore uvedenou formou potvrdime alebo splnime zaslanim predmetu
dodavky.

3. Zéakladom zmluvy su pisomna objednavka, pisomna dohoda o dojednani zakazky a v stvislosti
stym uzatvorené osobitné pisomné dohody (technické poziadavky, ostatné Specifikacie
poziadaviek atd.).

4. V potvrdeni objednavky musia byt uvedené vsetky poziadavky koncového zdkaznika, aby mohli
byt uplatnené. Zvy€ajne sa snazime oich zohladnenie, pripadne za priplatok alebo
v obmedzenej forme.

8§ 3 Vlastnosti predmetov dodavky, konstrukéné zmeny; supiska materialu; schvalovacie
vykresy; konformita; navod na montaz a pouzitie, okolité podmienky

1. Udaje o vlastnostiach nasich predmetov dodavky (napr. hmotnost, rozmery, nosnost, senzorika,
atd.) uvedené v nasSich verejnych vyhlaseniach, napr. v katalégoch, prospektoch, reklame,
cennikoch, ale aj vo forme obrazkov, su nezavazné, pokial nie su vyslovnou su€astou zmluvy.
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Nepredstavuji Udaje o vlastnostiach, iba Ze by to bolo medzi spolo¢nostou Zimmer
a zakaznikom vyslovne dojednané. Verejné vyhlasenia tretich stran, napr. zo strany naSich
dodavatelov alebo pomocnikov, sa na vlastnosti naSich predmetov dodavky vztahuju iba
v pripade, Ze tak bolo pri uzatvoreni zmluvy medzi nami a zakaznikom vyslovne dojednané alebo
sme takéto vyhlasenia tretich osdb v nasSich verejnych vyhlaseniach vyslovne a pisomne uznali.
Dodrziavat normy kvality, okrem certifikacie 1ISO 9001, (napr. ANSI, atd.) sme povinni iba
v pripade, Ze sme sa tak vyslovne pisomne dohodli.

Udaje k vlastnostiam alebo Zivotnosti naSich predmetov dodavky nepredstavuju zaruku,
predovSetkym pokial ide o zaruku vlastnosti a zivotnosti, iba ak by spolo¢nost Zimmer SK takito
zaruku vyslovne pisomne prevzala.

Ohladne vyhotovenia vykresov plati, Zze vzajomna 3D-vymena vo formate Step, u vykresov 2D vo
formate dwg/dxf v ramci vykresov prebieha v spoloénosti Zimmer SK. Uprednostiiujeme vymenu
3D-dat. Kontrolu/skusku zariadenia / kolizneho obrysu stroja aj skdsku nosnosti a dosahu
vykondva zvylajne zakaznik, iba ak by sa dohodlo inak. Zavere¢na kontrola prislicha
zakaznikovi a potvrdzuje sa schvalenim vykresov. V pripade potreby sa ku schvalovacim
podkladom priklada v digitalnej forme pneumaticky plan aj E-plan vo formate WS-CAD. V pripade
zaujmu vieme poskytnut’ aj prevedenie v inych formatoch.

Dokumentacia zodpoveda Smernici o strojovych zariadeniach €. 2006/42/ES. Vyhlasenie o zhode
podla Prilohy Il Aresp. Vyhlasenie o zaéleneni podla Prilohy Il B Smernice o strojovych
zariadeniach &. 2006/42/ES je sucastou dodavky.

Navody na montaz a pouzivanie zodpovedaju Smernici o strojovych zariadeniach €. 2006/42/ES,
Priloha I, kap. 1.7.4 a nasl. Navody na montaz a pouzivanie su k dispozicii vo vSetkych uradnych
jazykoch Spolo¢enstva ako originalny navod na pouzitie. VSetky nase vyrobky su Standardne
dodéavané s originalnymi navodmi na pouzitie v nemcine alebo angli¢tine. Tieto originalne navody
na pouzitie poskytujeme bezplatne. Cennik navodov v ostatnych jazykoch Spolo€enstva najdete
na nasej internetovej stranke v Casti Servis (link). Tieto navody na montaz a pouzivanie su
oznacené ako ,Preklady originalnych navodov na pouzitie* (Smernica 2006/42/ES, kap. 1.7.4.1,
ods. b).

Pre vSetky ostatné navody v Uradnych jazykoch mimo rozsahu platnosti Smernice o strojovych
zariadeniach &. 2006/42/ES platia ceny a dodacie lehoty podla dohodnutych ponuk resp.
potvrdeni zakaziek. Zdrojové dokumenty na nezavislé preklady tretim osobam z dévodu nestéle
prebiehajuceho procesu zmien a aktualizcii nasich sluzieb neposkytujeme.

Na poZiadanie poskytujeme Supis preferovaného materialu prevadzkovych prostriedkov (normy
vyrobcu). Supis materialu méze byt po dohode Specifikovany podla projektu a orientovany podfla
potreby a pripadne pri Uhrade zvySenych vydavkov individualne prispdsobeny.

Mame pravo na zmeny objemu dodavky $pecifikovaného v ponuke, ktoré sU v sulade
s pripadnymi dojednanymi koncovymi predpismi zakaznika, pokial nespbsobia zmeny funkcii
alebo zvySenie ceny. Zmeny konstrukcie alebo tvaru predmetov dodavky za u¢elom technického
zlep3enia resp. zakonnych poziadaviek, zostavaju po&as dodacej doby vyhradené, pokial sa tym
predmet dodania zasadne nezmeni a zmeny su pre zakaznika akceptovatelné. Nie sme povinni,
vykonat takéto zmeny aj na uz dodanych vyrobkoch.

Na mieste pouzitia predpokladame ¢isté a intaktné prostredie, ktoré nie je zatazené chemickymi,
elektrochemickymi alebo elektrickymi vplyvmi alebo inymi agresivnymi prostriedkami (napr. pary,
chemikalie, rozpustadla, Ziarenie, atd.). Predpokladame teplotu okolia od 5 do 40 °C a vzdusnu
vlhkost maximalne 70%. Pripadné odchylky nam musi z&kaznik oznamit pred uzatvorenim
zmluvy.

Ceny, platby, Gpravy cien

Pokial nie je dojednané inak, platia naSe ceny bez prepravy. K cenam sa pripoc¢ita DPH v platnej
vyske. Platba prebehne na zaklade platobnych podmienok uvedenych v ponuke.

Pripadné potrebné alebo zakaznikom pozadované inStalatné, montazne prace, mechanicke
uvedenie do prevadzky a osadenie/montaz sa fakturuju osobitne, pokial nie je dojednané inak.
Vyué&tovanie prebehne podla servisnej spravy. Vid naSe V8eobecné montazne podmienky.
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Pokial v priebehu projektu nastanu zmeny, za ktoré nenesieme zodpovednost a vyziadali si
zvysené vydavky, ohlasime ich ako dodato¢né naklady a vyhradzujeme si pravo, uplatnit’ si ich
u zdkaznika.

Ceny uvedené v naSej ponuke resp. pri uzatvarani zmluvy vychadzaju z naSej kalkulacie
v okamihu odovzdania ponuky resp. uzatvorenia zmluvy. Vyhradzujeme si pravo na Upravu ceny
— aj po uzatvoreni zmluvy, pokial od uzatvorenia zmluvy po dojednany termin dodania uplynie
viac ako Styri mesiace. Pokial v tomto ¢ase dbdjde k zasadnej zmene nalej kalkulacie z dévodu
zvySenia nakladov, napr. kvéli zvySenym nakladom na material, energie alebo mzdy a ceny
predmetov dodavky sa preto zvysia o viac ako 5%, vyhradzujeme si pravo z dévodu zmenenych
okolnosti zvysit ceny. Neplati to, pokial s dodavkou meskame. Ak dbjde k navySeniu ceny o viac
ako 5%, méa zakaznik pravo vypovedat zmluvu.

Pravo na zadrzanie platieb ma zakaznik iba v pripade, Ze jeho protinaroky su nesporne alebo su
na zaklade vykonatelného rozhodnutia sudu priznané.

Na zapocitanie protinarokov z inych pravnych vztahov ma zakaznik pravo iba v pripade, Ze su
nesporne alebo su na zaklade vykonatefného rozhodnutia sidu priznané.

Dodacia lehota; omeskanie dodavok

Dodacia lehota vyplyva z dojednani zmluvnych stran. Pre jej dodrzanie sa predpoklada, Zze vSetky
obchodné atechnické otazky si zmluvné strany vyjasnili vopred a zdkaznik splnil vSetky
povinnosti, ktoré mu prislichaju. Medzi povinnosti zakaznika patri predovSetkym vcasné
poskytnutie:

e CAD modelov obrabanych predmetov (neobrobenych/hotovych kusov)

e parametrov stroja,

e (dajov o vykonoch,

e typu robota,

e pripadnych technickych poziadaviek, BMV koncovych zakaznikov,

¢ vSetkych dojednanych pridavnych a vzorovych dielov na realizaciu pokusov,

e potrebnych Uradnych potvrdeni alebo povoleni

e technického povolenia,

e pripadne Ghrady preddavku.
Vo vynimo€nom pripade sa povinnosti zakaznika na zaklade Specifikacie produktu prispdsobia,
rozsiria a tuto skuto&nost mu oznamime.
Upozorfiujeme na rozSirenie v § 7 bod 2. pre odvetvie obchodu funkénych stavieb / uchopovych
systémov.
Ked zakaznik svoje povinnosti nesplni Gplne, Giastoéne alebo v&as, primerane sa predizi nasa
dodacia lehota. Toto neplati, pokial je za ome&kanie zodpovedna na3a spolo¢nost.
V pripade, Ze déjde k neskordej zmene dohdd medzi zmluvnymi stranami, ktoré méZu ovplyvnit
dodaciu lehotu, dodacia lehota sa primerane predizi, pokial nedéjde k uzatvoreniu osobitnych
dohdd.
Dodrzanie dodacej lehoty plati s vynimkou korektného a v€asného zaistenia vlastnych dodavok.
Hroziace omeskania ¢o najrychlejSie oznamime.
Dodacia lehota je dodrzana v pripade, ze predmet dodavky do jej uplynutia opusti nasu
spoloénost alebo oznamime, Ze je pripraveny na odoslanie. Pokial dbjde k prevzatiu, je
rozhodujlci termin prevzatia — s vynimkou opravneného odmietnutia prevzatia, pripadne
ohlasenia, Ze je pripraveny na odoslanie.
Sme opravneni predmet dodavky dodavat po ¢astiach, pokial zvy$né Casti dodavky dodame
v primeranej dodacej lehote a pre zédkaznika je to akceptovatelné.
Pokial sa odoslanie alebo prevzatie omeska z dovodov, za ktoré zodpoveda zakaznik, mézeme
mu po uplynuti jedného mesiaca od ozndmenia, Ze predmet dodavky je pripraveny na odoslanie
alebo prevzatie, fakturovat omeskanim vzniknuté naklady.
Pokial sa dodacia lehota predizi z dévodu vy$$ej moci alebo nepredvidatelnych udalosti (napr.
prirodné Kkatastrofy, epidémia, vojnové konflikty, revollcia, terorizmus, sabotaz, havérie
atémovych reaktorov, Strajk, zdkonné vyluky, nedostatok pracovnych sil, energie alebo surovin,
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tazkosti pri obstaravani potrebnych dradnych povoleni, varovanie pred cestovanim, viaznuce
alebo nespravne &i oneskorené dodavky dodavatelov), sme po dobu trvania udalosti oslobodeni
od povinnosti poskytovat' sluzby alebo dodacej povinnosti a dodacia lehota sa primerane predizi,
vratane primeranej doby na rozbeh. Plati to aj v pripade, Ze takéto okolnosti nastanu az potom,
ked uz s dodavkou meskame.

8. Zakaznik mdze bez stanovenia lehoty odstupit od zmluvy, ked dodavatel definitivne nemoze
zrealizovat' celt dodavku pred prechodom rizik. Okrem toho mdéze zakaznik odstupit od zmluvy,
ked u objednavky nie je mozné zrealizovat ¢ast dodavky a mé opravneny zaujem odmietnut
Ciastkové dodavky. Pokial nejde o tento pripad, musi zadkaznik uhradit’ prislusnd zmluvnua cenu
Ciastkovej dodavky. Rovnako to plati v pripade nasSej neschopnosti. Inak platia naroky podla § 10
bod 2. Pokial nastane nemoznost alebo neschopnost po¢as omeskania s prevzatim alebo za
tieto okolnosti zodpoveda iba alebo prevazne zakaznik, je povinny uhradit odplatu.

9. Pokial zakaznikovi poCas nami zavineného omeskania vznikne Skoda, ma pravo pozZadovat
pausalnu nahradu Skody vzniknutt omeSkanimato za kazdy cely tyzdefh omeskania 0,5%
dohodnutej odmeny, ale maximalne 3% dohodnutej odmeny za prislusnu ¢ast’ prace, ktori sme
mali vykonat a z dovodu omeskania nemohla byt v€as vyuzivana.

10. Pokial nam zakaznik po uplynuti splatnosti stanovi primeranu lehotu na poskytnutie sluzby/vykon
— pri zohladneni zakonnych vynimiek — a tuto lehotu nedodrzime, ma pravo na odstupenie podla
zakonnych predpisov. Zakaznik sa zavéazuje, v primeranej lehote oznamit, ¢i si v pripade, Ze su
spinené zakonné ddvody, uplatni pravo na odstUpenie od zmluvy. DalSie naroky z dévodu
omeskania upravuje vylu¢ne § 10 bod 2.

8§ 6 Zaslanie; prechod rizik; prevzatie

1. Riziko pripadného zniCenia alebo poSkodenia predmetov dodavky znaSa zakaznik, akonahle
predmety dodania odovzdame osobe realizujlcej transport, najneskér vsak, ked predmety
dodania opustia nasu prevadzku alebo sklad. Toto plati bez ohladu na to, ¢i ide o dodanie
Z miesta plnenia alebo kto znasa prepravné/dopravné naklady.

2. Pre prechod rizik je rozhodujuce, Ze doslo k prevzatiu. Prechod rizik musi prebehnat
bezodkladne vtermine prevzatia, pripadne po oznameni pripravenosti k prevzatiu. Zakaznik
nesmie odmietnut prevzatie, pokial predmet dodania nevykazuje zasadné nedostatky.

3. Ked je predmet dodania pripraveny k dodaniu alebo prevzatiu, zdkaznikovi sme tieto skutoCnosti
oznamili a dodanie alebo prevzatie sa omeskaju z dévodov, za ktoré nenesieme zodpovednost,
prechadza riziko pripadného zniCenia alebo poSkodenia predmetu dodavky na zakaznika
v okamihu ozndmenia pripravenosti na dodanie alebo prevzatie. Zavdzujeme sa, na naklady
zakaznika uzatvorit’ poistenia, o ktoré nas poziada.

§ 7 Dopliujuce ustanovenia pre oblast’ skupin funkénych konstrukénych modelov /
Uchopovych systémov

1. Pre Standardné, projektové alebo zakaznicke konstrukéné modely plati:

a) Hmotnosti udavané v texte k vyrobku st odhadované a nezavazné.

b) Potreba mazania jednotlivych komponentov je zohladnend vitanim zavitu vzdy na mieste
mazania priamo na spotrebiéi alebo prostrednictvom mazacej hlavice na spotrebigi. Dalsie
potrebné komponenty (mazacie hlavy, piestové rozdefovace, atd.) neponukame, pokial nie
su vyslovne uvedené v texte ponuky.

c) Sucastou zakladnej ponuky nie je osadenie Stitkov alebo oznalenie ovladaCov, kéblov
a inych elektrickych suciastok. Na poziadanie uvedené poskytujeme za priplatok.

d) Servoelektrické osi su vybavené referenénym oznacenim.

e) Senzory v naSom Standardnom prevedeni na rozpoznanie zmysluplnych poléh spinaca su
sucastou ovladaca. U odlisSnych prevedeni sa rozsah a cena stanovuju vopred.

f) Hadice a kéble ovladacov a vedenie ventilov, hadic a kablov ponikame na poziadanie za
priplatok.
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Suciastky zvy€ajne nie su lakované. Ocelové diely su brunirované alebo tvrdené. Diely
z hlinika/uslachtilej ocele su neopracované a nelakované. Lakovanie zvyCajne ponukame za
priplatok.

2. Povinnosti zédkaznika platné navySe k § 5 bod 1

a)

b)

Zakaznik nam bezodplatne poskytne cca 2 tyzdne pred terminom dodania vopred stanovené
a odsuhlasené diely (napr. servomotory, rota¢né osi, atd.).

Pred dodanim Gchopového systému skontrolujeme funkénost’ ichopového procesu. Zakaznik
nam na to bezodplatne poskytne cca 2 tyzdne pred objednanym terminom dodania
nevyhnutny vzorovy diel/diely v opracovanom stave, ktory je rozhodujuci pre uUchopovy
proces, na findlnu montaz. Pokial ndm ho zakaznik neméze poskytnut, nebudeme znasat
nasledné naklady za nedostatky/chyby, ktoré by sme pri riadnom Gchopovom pokuse pri
finalnej montazi v zavode mohli zistit' a tym sa im vyhnut.

Na poziadanie je mozné poskytnit dokument s dodacou adresou a potrebné informacie
o0 suciastkach/dieloch.

§ 8 Doplnujice ustanovenia pre oblast’ modulov / kompletnych systémov / zariadeni

1. Zakladné ponuky / Standardny priebeh
U modulov, kompletnych systémov a zariadeni popisanych v nasich ponukach / potvrdeniach
zakaziek plati popisany Standardny priebeh, potial nebolo pisomne dohodnuté inak.

a)

b)

<)

d)

Moduly, kompletné systémy a zariadenia sa pred opustenim naSej prevadzky po Castiach
zostavuju a skusaju. Pred odoslanim sa da u nas naplanovat inSpekcia (kontrola funkénosti)
modulov, kompletnych systémov a zariadeni zakaznikom. Vyrobna konstrukcia sa v zavislosti
od projektu odsuhlasuje so zakaznikom. Vynimku tvoria kazdopadne ochranna
mreza/ochranny plot a pripadne potrebné odsavanie.

Pokial je dojednané prevzatie, prebehne po uvedeni do prevadzky. Presné kritéria prevzatia
sa stanovuju v preberacom predpise pred potvrdenim zakazky.

Pokial' je vylu€ne ako doplinkova sucCast predaja dojednané Skolenie, prebehne Skolenie
(tedria) a zacvik (prax) po montazi a uvedeni do prevadzky. Zariadenie smie obsluhovat iba
na to vySkoleny personal.

Pokial je vylucne ako doplnkova sucast predaja dojednané sprevadzanie/asistencia pri
vyrobe, prebieha po montazi a uvedeni do prevadzky. Sprevadzanie/asistencia pri vyrobe
prebieha podla dohody pocas riadneho pracovného ¢asu a je uvedené v ponuke.

2. Vykonové parametre

a)

b)

Vykonové parametre modulov, kompletnych systémov a zariadeni zavisia od pouzitia.
Findlne vykonové parametre sa mdzu stanovit polas fazy inZinieringu. VSetky predtym
uvedené vypovede maju iba informativny charakter a nie su zavazné.

Pokial nie je dojednané inak, predstavuje technicka pouzitelnost modulov, kompletnych
systémov alebo zariadeni 92% podla smernice VDI 3423 pre objemy popisané v technickych
poziadavkach.

3. Prehlasenie o zaruke

a)

b)

Ruc¢ime za uplnost/kompletnost zariadenia popisaného v ponuke aj k nemu potrebnej
dokumentacie (zaruka Uplnosti).

Rucime za to, Ze ponukané zariadenie zvlada stanovené ulohy podla poziadaviek (zaruka
funk&nosti).

8 9 Naroky na zaru¢né plnenie; vecné a pravne chyby

Rucime za nedostatky/chyby dodavky s vynimkou dalSich narokov — s vyhradou § 10 -nasledovne:

A. Vady veci
1. Podla nasho vyberu bezplatne opravime alebo nahradime tie €asti dodavky, u ktorych sa pri
okolnostiach pred prechodom rizik preukaze, Ze st chybné. Zistenie takej vady/nedostatku
nam treba bezodkladne pisomne nahlasit. Nahradené diely prechadzaji do nasho
vlastnictva.
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2. Zakaznik nam musi po dohode s nami poskytnut potrebny ¢as a prileZitost na vSetky opravy
a nahradné dodavky, ktoré povazujeme za potrebné. Inak sme od takéhoto rucCenia
oslobodeni. Len v nevyhnutnych pripadoch (napr. pri ohrozeni bezpec¢nosti prevadzky, na
odvratenie neprimerane velkych $kéd) je zakaznik opravneny odstranit’ vady/nedostatky sam
alebo ich odstranenim poverit tretiu osobu a pozadovat od nas nahradu pripadnych
potrebnych vydavkov. Zakaznik nas o takomto pripade musi bezodkladne informovat.

3. Z néakladov, ktoré vzniknu priamo opravou alebo nahradnou dodavkou, znaSame naklady na
nahradny diel vratane prepravy — pokial je reklamécia opravnenad. Okrem toho hradime
naklady na demontaz/montaz, naklady na potrebnych montérov a pomocné sily vratane
cestovného, pokial pritom nezistime neprimerané zatazenie. Pokial sa dodany predmet
nenachadza v sidle zakaznika, znasa zakaznik zvySené vydavky na vyS$Sie dopravné
a cestovné naklady.

4. Zakaznik je v zakonnom rozsahu opravneny odstupit od zmluvy, pokial nechame zbyto¢ne
uplynut primerand lehotu, ktord nadm stanovil na opravu alebo nahradnt dodavku — pri
zohladneni zakonnych vynimiek. Pokial ide o nezavaznu vadu/nedostatok, prislicha
zakaznikovi iba pravo primerana Zlavu z ceny. V ostatnych pripadoch je pravo primeranu
zlavu z ceny vylugené. Dalsie naroky upravuje § 10 bod 2. tychto Podmienok.

5. Pokial si vo€i nam zakaznik uplatni naroky kvéli idajnym reklamacnym pravam a ukaze sa,
Ze Ziadna vada neexistuje alebo uplatfiovana vada vyplynula z okolnosti, za ktoré nie sme
povinni ru€it, musi nam zakaznik uhradit naklady, ktoré nam vznikli v sGvislosti
s preverovanim reklamacie resp. dodato¢ného plnenia, iba ze by zakaznik za neopravnené
uplatnenie zaruky nezodpovedal.

6. Zaruku nepreberame predovSetkym
a. za Skody vzniknuté neprimeranym a nevhodnym pouzivanim predmetov dodavky,

predovSetkym pretazovanim, chybnou alebo nedbalou obsluhou, nespravnou udrzbou,
chybnou montazou resp. uvedenim predmetu dodavky do prevadzky samotnym
zakaznikom alebo tretou osobou, pouzitim nevhodnych pracovnych prostriedkov,
pouzitim spotrebnych materidlov, ktoré nezodpovedaju originalnym S$pecifikaciam,
chybnymi stavebnymi pracami, nevhodnym stavebnym miestom, chemickymi,
elektrochemickymi alebo elektrickymi vplyvmi — s vynimkou nami zavinenych pripadov;

b. ked zakaznik alebo tretia osoba nereSpektovali zakonné alebo nami vydané pokyny
k montazi, prevadzke, udrzbe a Cisteniu — iba Ze by sporné vady nebolo mozné pripisat
nere$pektovaniu tychto pokynov;

c. za dosledky, ktoré spdsobili neodborné opravy samotnym zakaznikom alebo nim
poverenou tretou osobou alebo ked zakaznik alebo nim poverena tretia osoba bez nasho
suhlasu vykonali zmeny na predmete dodania alebo vymenili diely, iba Ze by sporné vady
nebolo mozné pripisat takémuto konaniu;

d. za prirodzené opotrebenie predmetov dodania / jednotlivych dielov (oder).

B. Pravne chyby
1. Pokial pouzivanie predmetu vedie k porusenie ochrannych priemyselnych alebo autorskych
prav vtuzemsku, ziskame zvyCajne pre zakaznika na naSe naklady pravo na dalSie
pouzivanie alebo predmet dodania pre pouzivatela akceptovatelnym spdsobom upravime
tak, aby nepoSkodzoval autorské a priemyselného prava. Pokial to za ekonomicky
prijatefnych podmienok alebo v prijatelnej lehote nie je mozné, zé&kaznik je opravneny
odstupit’ od zmluvy. K uvedenym predpokladom patri aj pravo na odstipenie od zmliuvy.
Okrem toho oslobodime zakaznika od nesporne alebo pravoplatne stanovenych narokov
postihnutého vlastnika autorskych a priemyselnych prav.
2. Hore uvedené povinnosti (8 9 odsek B bod 1.) platia pri dodrzani § 10 bod 2. a § 3 pre pripad
poruSenia priemyselnych alebo autorskych prav. Platia iba, ked
e nas zdkaznik bezodkladne informuje o uplatnenych poruseniach priemyselnych alebo
autorskych prav,
e nas zakaznik v primeranej miere podporuje pri obrane voci uplatnenym narokom
resp. nam umozni realizaciu § 9 odsek B bod 1.,
e nam zostanu vyhradené vSetky obranné opatrenia vratane mimosudnych urovnani,
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e pravna chyba sa nezaklada na nariadeni zdkaznika, poruSenie prava nebolo
spbsobené tym, Ze zakaznik predmet dodavky svojvolne zmenil alebo pouzival
V rozpore so zmluvou.

§ 10 Zaruka; vylué€enie zaruky

1.

8§11

§12

Ked zakaznik nemdéze predmet dodavky pouzivat v sulade so zmluvou z dévodu nami
zavineného nerealizovaného alebo chybného prevedenia, odporuc¢ani, ktoré sme dostali pred &i
po uzatvoreni zmluvy alebo porusenia inych vedlaj§ich zmluvnych povinnosti — predovsetkym
navodu na pouzitie a udrzbu predmetu dodavky, platia s vynimkou dalSich narokov zakaznika
okrem 8§ 9 odsek A nasledovné ustanovenia.

Za Skody, ktoré nevznikli na samotnom predmete dodavky, ru¢ime — bez ohladu na pravny dévod
— nasledovne:

pri Umyslnom zavineni,

pri zavineni z nedbanlivosti vlastnika spolo¢nosti / organov alebo riadiacich pracovnikov,

pri zavinenom poruSeni s ohrozenim zivota a zdravia,

pri nedostatkoch/chybach, ktoré sme imyselne zami&ali,

e. vramci prislibenej zaruky (predovsetkym v rdmci § 8 bod 3.)

Pri zavinenom poruseni zasadnych zmluvnych povinnosti (= povinnosti, ktorych splnenie
umoznuje riadnu realizaciu zmluvy a s ich dodrzanim zvy&ajne zmluvny partner pocita a moze
pocitat) ru€ime aj pri zavineni z nedbanlivosti ostatnych zamestnancov, v poslednom pripade
s obmedzenim na typické zmluvné, rozumne predpokladatelné skody. Dal$ie naroky su vyligené.
Vylu€enie zaruky plati aj s ohfadom na osobné ru€enie za ndhradu kody nasich zamestnancov.

oo ow

Premlcanie

VSetky naroky zakaznika, bez ohfadu na pravny dévod, su premi¢ané po dvanastich mesiacoch
pouzivania predmetu dodavky v jednozmennej prevadzke. Pri pouzivani predmetu dodavky vo
viaczmennej prevadzke sa premlcacia lehota, bez ohladu na pravny dévod, skracuje na Sest
mesiacov.

PremiCacie lehoty uvedené v bode 1. zalinaju plynut v defi prevzatia alebo uvedenia do
prevadzky, najneskor vSak mesiac po dodani..

Zakonné premic¢acie lehoty platia naproti tomu u narokov na nahradu Skody podla § 10 bod 2. a)
az d) a f) aj u konstrukénych vad stavebného diela a vad predmetov dodavky, ktoré boli v stlade
so svojou obvyklou funkcionalitou pouzité v konstrukcii/stavebnom diele a jej nedostatky/vady su
preukazané.

Vyhrada vlastnickych prav

Vyhradzujeme si vlastnictvo predmetu dodavky az do Uplného uhradenia platieb z dodavatelske;j
zmluvy. Pokial boli vykonané montazne prace alebo iné dodato¢né sluzby, prechadza vlastnictvo
predmetu dodavky na zakaznika aZz po uhradeni platby za montaz resp. Casti platby, ktora
zodpoveda vykonanym sluzbam.

Sme opravneni na$ predmet dodavky na naklady zakaznika poistit proti kradezi, vlamaniu,
poZiaru, vode a inym 8kodam, pokial zakaznik takéto poistenie preukazatelne neuzatvori.
Zakaznik smie predmet dodavky predat, zaloZit alebo poskytnut ako =zaistenie iba
s predchadzajucim pisomnym suhlasom dodavatela. V pripade exekulcie alebo zabavenia tretimi
osobami nas musi bezodkladne informovat.

V pripade spravania zakaznika v rozpore so zmluvou, predovSetkym omeskanie s platbou, sme
zo zékona opravneni odstupit od zmluvy a po upomienke na vzatie predmetu dodavky spat
a zakaznik je povinny vydat nam ho. Uplatnenie vyhrady vlastnickeho prava ani zabavenie
predmetu dodavky sa nepovazuju za odstupenie od zmluvy. Po&as platnosti vyhrady vlastnickeho
prava nas musi zdkaznik bezodkladne pisomne informovat, pokial si tretia osoba uplatriuje
néroky alebo prava na predmet s vyhradou vlastnickeho prava. Zdkaznik nas bezplatne podpori
pri zastupovani naSich prav.
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8§13 Pouzivanie softvéru; pouzivanie poskytnutych podkladov, prava tretich oséb

1. Pokial je suCastou dodavky softvér, neposkytujeme zékaznikovi vyluéné pravo na pouzivanie
dodaného softvéru a jeho dokumentacie. Poskytujeme ho na pouzivanie na prisluSnom predmete
dodavky. Pouzivanie softvéru na viacerych systémoch nie je povolené.

Zakaznik smie softvér rozmnozit, prepracovat, prelozit alebo zmenit z ciefového koédu na
zdrojovy kod iba v zakonnom povolenom rozsahu. Zakaznik sa zavazuje, Ze bez vyslovného
suhlasu dodavatela nebude odstrafiovat alebo menit Udaje vyrobcu, predovsetkym zaznam
0 copyrighte (autorské alebo registratné znacky).
Ostatné prava na softvér a dokumentaciu vratane koépii zostavaju nam resp. dodavatelovi
softvéru. Poskytovanie sublicencii nie je povolené.

2. Bez ohladu na konkrétny obsah zakazky (konstrukcia, inzZinierske sluzby atd.) vyhradzujeme si
vSetky vlastnicke a autorské prava na vSetkych zakaznikovi poskytnutych podkladoch a datovych
nosi¢och, zobrazeniach, vykresoch, vzorkach, kalkulacidch, predbeznych odhadoch,
dokumentacii a ostatnych nami vyhotovenych podkladoch a podobnych informaciach, hmotnych
aj nehmotnych — aj v elektronickej forme. Nesmu sa pouzivat na iné ako zmluvné Ucely a bez
nasho predchadzajiceho pisomného suhlasu poskytovat tretim osobam. Plati to predovSetkym
pre také podklady, ktoré su oznac¢ené ako ,déverné*.

3. Zéakaznikom poskytnuta technickd dokumentécia, napr. potrebna na realizaciu dohodnutych

vykonov/sluzieb, sa nebude pouzivat na iné ucely, ako plnenie zmluvy.

Zodpovednost za spravnost podkladov, ktoré nam poskytol zakaznik, nesie vyluéne zakaznik.

5. Vyluéne zakaznik je povinny skontrolovat, ¢i podklady, ktoré nam poskytol (napr. data,
zobrazenia, vykresy, vzorky, dokumentacia, plany, atd.), alebo iné informacie neporusuju prava
tretich oséb, predovSetkym ochranné priemyselné a autorské prava. Pokial by z dévodu vyuzitia,
pouzitia alebo rozmnozovania podkladov, ktoré nam poskytol zakaznik, boli vodi nam boli
uplatfiované naroky tretich osdb pre poruSenie autorskych alebo ochrannych priemyselnych prav,
je zakaznik povinny, podporit nas pri obrane vodéi takymto narokom. Okrem toho nam musi
nahradit’ vSetky tym vzniknuté Skody a naklady na pravne zastUpenie a sudne trovy.

>

8§14 Ochrana udajov; suhlas zadkaznika

1. Udaje potrebné na realizaciu zakazky, predovdetkym meno a adresu/sidlo zakaznika elektronicky
spracuvame a vyuzivame pri realizacii zakaziek, predovSetkym pri komunikacii so zakaznikom
resp. spracovani prislusnych dopytov zakaznika a vyuziva ich aj na dalSie reklamné Gcely naSej
spolo€nosti (mailing, zasielanie reklamnych materialov, atd.). Zmluvné udaje sa dalej pouzivaju
napr. pri pripadnom zistovani bonity. Pri uchovavani a spractvani dat Zakaznika désledne
dodrziavame Zakon na ochranu osobnych udajov.

2. Zaslanim dopytu nadej spolo€nosti, najneskér v3ak uzatvorenim zmluvy, deklaruje Zakaznik svoj

suhlas so spracovanim svojich udajov podla bodu 1. Zakaznik dalej vyjadruje suhlas s tym, Ze
tieto udaje budu v pripade konania zakaznika v rozpore so zmluvou poskytnuté spoloénosti
a osobam, ktoré poverime uplatiovanim naSich vlastnych pohladavok a prav. Zakaznik dalej
suhlasi s tym, aby ndm nami poverena spolo¢nost zabezpecujuca postové sluzby oznamila
prislusnu adresu zakaznika, pokial sa nepodari dorucit posStovu zasielku na doposial znamu
adresu.
Zakaznik mdze svoj suhlas s hore uvedenym uchovavanim, pouzitim a spracovanim svojich
udajov kedykolvek odvolat. Kedykolvek mdze pisomne poziadat o vymazanie svojich Udajov.
Kedykolvek je opravneny poziadat o informaciu o uchovavanych ddajoch k svojej osobe, ich
pdvode a prijemcoch, pouziti dat a tiez icele pouzitia.
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8§15 Rozhodné pravo; sidlo sudu; ostatné

1. Na vSetky pravne vztahy medzi nami a zakaznikom sa vztahuje vyluéne pravo Slovenskej
republiky rozhodujlce pre vzajomné pravne vztahy tuzemskych zmluvnych stran.

2. VSetky spory vyplyvajuce z aktualnej zmluvy budu rieSené pred sudom prisluSnym pre sidlo
spolo¢nosti Zimmer SK. Sme vSak opravneni aj k podaniu zaloby na sude v sidle zdkaznika.
Povinné zakonné ustanovenia tykajuce sa vyluénych sidiel sidu zostavaju touto Upravou
nedotknuté.

3. Pokial by niektoré ustanovenie v tychto V8eobecnych dodacich podmienkach alebo ustanovenie
vrdmci ostatnych dohdd medzi nami a zakaznikom bolo ¢&i sa stalo uplne alebo cCiastocne
neucinné alebo nevykonatelné, resp. v tychto VSeobecnych dodacich podmienkach by bola
medzera, v3etky ostatné ustanovenia alebo dohody zostavaju v platnosti. Namiesto neucinného
alebo nevykonatelného ustanovenia sa povazuje za dohovorené také Ucinné alebo vykonatelné
ustanovenie, ktoré sa najviac priblizuje Uucelu neucinného alebo nevykonatelného ustanovenia.
V pripade medzery sa za dohodnuté povazuje také ustanovenie, ktoré zodpoveda tomu, za akym
Ucelom boli tieto VSeobecné dodacie podmienky dohodnuté, pokial by zmluvné strany na spornud
zalezitost mysleli vopred.

4. Pokial tieto VSeobecné dodacie podmienky predpokladaju pisomnu formu, postaCuje na
dodrzanie pisomnej formy doruéenie napr. faxom alebo e-mailom.
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